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LA VILLE DE MONS PROCEDE AU RECRUTEMENT D’UN-E CONSEILLER-ERE EN 

ENERGIE (MEBAR) POUR LE GUICHET DE L’ENERGIE  

 
MISSIONS 
 
Sous la Direction du service de la Gestion Financière de la Ville de Mons : 
 

• Recevoir le public cinq matins par semaine et répondre aux questions concernant l’énergie 

• Recevoir sur rendez-vous le public pour des questions plus précises 

• Compléter des PEB simplifiées à l’aide du logiciel 

• Gérer des dossiers sociaux dans le cadre de l’opération mébar, encodage dans Excel, visites, envoi 
de courriers et gestion de personnes parfois difficiles 

• Effectuer des visites sociales avec l’entrepreneur désigné par la RW 

• Analyser et apporter des solutions concrètes à des consommations d’énergie problématiques 

• Se former en permanence aux nouvelles techniques dans le cadre de la formation permanente 
dispensée par la RW 

• Créer ou utiliser des conférences/animations sur power point 

• Entretenir une relation professionnelle aussi bien avec la Région Wallonne qu’avec l’Administration 
Communale de la Ville de Mons ainsi qu’avec les différents acteurs de l’énergie. 

 
 
QUALITES REQUISES 
 
Recevoir le public ce qui demande diverses qualités : 

• Contact facile 

• Présentation correcte 

• Bonne diction 

• Savoir vulgariser des matières complexes afin de les transmettre au public 

• Capable d’admettre qu’il ou elle ne connaît pas une matière afin de ne pas renseigner une donnée 
erronée 

• Fibre sociale obligatoire car grosse gestion de dossiers sociaux 

• Connaître l’anglais et ou le néerlandais est un plus 
 
Travail administratif : 

• Utilisation basique de office (power point, Excel, Word) 

• Utilisation boîte mail et agenda Outlook 

• Utilisation internet pour recherches diverses 

• Ordonné(e) et organisé(e) dans la gestion de dossiers divers 
 
Aspects techniques : 

• Connaître les bases d’un système de chauffage, d’une chaudière à condensation, d’une pompe à 
chaleur, éventuellement d’une micro cogénération 

• Connaître les bases et principes de l’isolation 

• Connaître les bases de la ventilation des logements 

• Connaître les prix de l’énergie et la consommation d’un logement moyen 

• Connaître les principes de la PEB (procédure énergétique des bâtiments) et PAE (audit énergétique) 
 
Divers : 

• Être disposé-e à travailler quelques week-ends par an sur base volontaire (contre récupération en 

heures supplémentaires), afin de représenter le guichet de l’énergie dans des salons tels que 

Batibouw, Batimons, etc. 
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DIPLOME/FORMATION 
 

• Diplôme de niveau CESS ou diplôme de niveau bachelier 

• Posséder une formation en gestion de l’énergie (OBLIGATOIRE) 

• Posséder le permis B est un plus mais pas obligatoire 
 
 
CONTRAT DE TRAVAIL 
 

• Temps plein, contractuel (dépendant de la subvention octroyée par le SPW) 

• Durée déterminée de 2 ans 

• Chèques repas : 7 euros par jour presté (retenue 1,25€) 
 
 
INTÉRESSÉ ? 
 
Envoyer votre dossier de candidature en mentionnant impérativement la référence suivante dans la lettre 
de motivation : « recrut2024-08-Conseiller MEBAR » pour le 05/04/2024 inclus au plus tard. 
 
Exclusivement via le lien suivant : https://mons-formulaires.guichet-citoyen.be/recrutement-d-un-e-
conseiller-ere-en-energie-mebar-pour-le-guichet-de-l-energie/ 
 
 
Les documents suivants devront être annexés lors du dépôt de candidature : 

• CV 

• Lettre de motivation 

• Copie du CESS ou du diplôme de niveau bachelier (les diplômes étrangers doivent être accompagnés 
de l’équivalence délivrée par la Fédération Wallonie/Bruxelles et obligatoire pour les employeurs du 
secteur public) 

• Copie de la formation en gestion de l’énergie 

• Extrait de casier judiciaire (moins de 3 mois) devra être délivré à l’entrée en fonction. 
 

Renseignements : Service GRH, Grand-Place 22, 7000 MONS, Tél. : 065 40 58 34 
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